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Giới thiệu 

Phần mềm quản lý trung tâm trạm thu phí (TA-TOS) được thiết kế chuyên biệt, trang bị những tính 

năng đặc thù phù hợp để quản lý trạm thu phí. Phần mềm có giao diện vận hành trực quan, cung 

cấp đầy đủ các thông tin và tính năng tích hợp cho phép giám sát hoạt động thu phí, quản lý người 

dùng/thiết bị, thống kê, xuất báo cáo, phân quyền và quản lý người dùng, thiết lập các tham số và 

quy tắc hoạt động v.v. 

Tính năng 

Phần mềm được thiết kế theo kiến trúc mô-đun, với mỗi mô-đun cung cấp những tính năng chuyên 

biệt cho nhóm người dùng được phân quyền cụ thể. Điều này giúp đảm bảo tính bảo mật thông tin, 

an toàn của hệ thống và tránh xung đột tài nguyên, đồng thời giúp cho phần mềm hoạt động ổn định 

và hiệu quả. 

Các tính năng chính của phần mềm được thể hiện như hình dưới: 

 
Phân hệ Quản trị 

• Quản lý tài khoản người dùng: Hỗ trợ tìm kiếm và tra cứu thông tin tài khoản người dùng tại 

các trạm thu phí. 

• Phân quyền truy cập hệ thống: Thiết lập và quản lý quyền truy cập theo từng nhóm người 

dùng, vai trò và chức năng được phân công. 

Phân hệ Kế toán    

• Danh mục quản lý: Hỗ trợ tra cứu, tìm kiếm thông tin các danh mục hệ thống liên quan đến 

công tác quản lý kế toán. 

• Bảng kê bao gồm hai chức năng chính: 

− Bảng kê thu phí không dừng: liệt kê chi tiết các giao dịch thu phí không dừng. 

− Bảng kê thu phí xử lý sự cố: liệt kê chi tiết các giao dịch thu phí không dừng xử lý sự cố tại 

làn ra. 

• Hỗ trợ xuất báo cáo doanh thu theo các tiêu chí: 

− Doanh thu thu phí không dừng (theo tuần, tháng, quý, năm) 

− Doanh thu thu phí xử lý sự cố (theo tuần, tháng, quý, năm) 

− Báo cáo tổng hợp khác theo yêu cầu nghiệp vụ 
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Phân hệ  Giám sát  -  Hậu kiểm

❖ Giám sát:

• Xuất các thống kê về  lưu lượng xe, doanh thu và tình trạng thiết bị. Chức năng này còn cho 
phép giám sát viên có thể  theo dõi các giao dịch theo thời gian thực bằng cách xem  ảnh xe 
qua làn,  ảnh số  xe hoặc video xe qua làn.

• Lưu các thông tin cảnh báo như các phương tiện lắp biển số  giả  hoặc tráo biển số,..để  xử  lý 
theo nghiệp vụ.

❖ Hậu kiểm:

• Kết quả  hậu kiểm có thể  hiển thị  theo dạng lưới hoặc theo chi tiết của từng giao dịch.

• Cho phép nhân viên hậu kiểm phát hiện các giao dịch lỗi bằng cách xem hình  ảnh và thông 
tin phương tiên sau khi giao dịch hoàn thành

• Giúp nhân viên hậu kiểm thêm mới hoặc sửa đổi thông tin xe chuẩn để  phục vụ  công tác hậu 
kiểm

❖ Báo cáo:

• Lưu lượng xe theo trạm

• Lưu lượng xe (theo tuần, tháng, quý, năm)

• Quản trị  (theo tuần, tháng, quý, năm)

• Bảo trì (theo tuần, tháng, quý, năm)

Phân hệ  Đồng bộ  dữ  liệu

• Hỗ  trợ  đồng  bộ  dữ  liệu thu  phí,  giao  dịch,  hình  ảnh, .v.v.  với  phần mềm  trung  tâm,  phần 
mềm  quản lý  điều khiển làn xe  và các đơn vị  khác cần khai thác dữ  liệu  (Back-end)

• Trong trường hợp mất kết nối đến hệ  thống trung tâm, hệ  thống phần mềm tại trạm vẫn hỗ 
trợ  thu phí theo mức phí tối thiểu. Khi kết nối được phục hồi dữ  liệu sẽ  tự  động đồng bộ  về 
hệ  thống trung tâm

Phân hệ  Quản lý cơ sở  dữ  liệu

• Quản lý Cơ sở  dữ  liệu: Hỗ  trợ  thực hiện chức năng quản trị  dữ  liệu như dự  phòng, phục hồi 
và xuất/ nhập dữ  liệu từ  file

• Cấu hình: Cấu hình tham số  Hệ  thống
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